TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO GRANDE DO NORTE
SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO, ORCAMENTO E FINANGAS
COORDENADORIA DE LICITAGOES E CONTRATOS
SEGAO DE GESTAO DE CONTRATOS

GERENCIAMENTO DE RISCOS

SEI n2 6902/2025

Objeto: Contratacdo de servicos continuados de desenvolvimento e aprimoramento de a¢Ges educacionais
na modalidade de educacdo a distancia e de criacdo de midias, de pecas publicitarias institucionais e de
identidade visual e layout de paginas e portais.

1. OBJETIVO

1.1. Tém por objetivo o presente Gerenciamento de Riscos identificar os eventos que ensejam riscos e os
impactos associados desde o planejamento da aquisicdo até o encerramento do contrato e estudar as
solugbes aplicdveis para fins de controle, prevencdo e mitigacdo de acordo com as disposi¢cdes contidas nos
arts. 25 e 26 da IN 5/2017 — SEGES/MPDG; Resolugdo TSE n2 23.702/2022; Resolugdo TRE/RN n2 17/2017 e
no art. 18, X da Lei n2 14.133/2021.

1.2. Trata-se de uma contratacdo prioritaria para o TRE/RN como demonstrado nos Estudos Técnicos

Preliminares, pela necessidade demonstrada no referido artefato.

1.3. Segue mapa de riscos com as agoes a serem adotadas pelas unidades competentes visando minimizar o

risco ou sanar/reduzir os impactos, no caso de ocorréncia.

MAPA DE RISCOS

D
- Possibilidade ano que pode ~
Descri¢do do .. | sercausado, na o . Acgdo de
Fase . de ocorréncia a . Impacto Acao preventiva e A
Risco . ocorréncia do contingéncia
do risco .
risco
1 |1 - Contratagao B 1 - Contratagdg MA [1-Leitura atenta dasvedacGe§l -  Promover
de servicos ilegal a luz do contidas no Art. 32 do Decreto|alteracdo
inerentes as disposto no n2 9.507/2018, Art. 12 Res. gualitativa
categorias Decreto ne TSE n2 23.702/2022 e contrato para
funcionais 9.507/2018, acordaos do TCU. adequar
abrangidas pelo Resolucdo TSE n¢ . atividades dos|
plano de cargos 23.702/2022 e Resp:.Eque de terceirizados
do TRE/RN. Planejamento. acordo com
legislacao. Nao
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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO GRANDE DO NORTE
SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO, ORCAMENTO E FINANGAS
COORDENADORIA DE LICITAGOES E CONTRATOS

SEGAO DE GESTAO DE CONTRATOS

Fase

Descri¢ao do
Risco

Possibilidade
de ocorréncia
do risco

Dano que pode
ser causado, na
ocorréncia do
risco

Impacto

Agao preventiva

Acgao de
contingéncia

jurisprudéncia dd
TCU.

2- Impacto nog
calculos das
despesas com
pessoal noj
Relatdrio de
Gestao Fiscal

conforme dispGe o
§ 12 do art 18 da
LC 101/2020 ( Lei
de
Responsabilidade
Fiscal).

2 - Deixar claro nos artefatos
da fase de planejamento da
contratagdao que os servigos
serdo de apoio/auxilio,
devendo as atividades
relativas ao planejamento,
pareceres técnicos, decisoes, €
outras de cunho estratégico
serem de responsabilidade
dos servidores.

Resp: Equipe de
Planejamento.

3 - Consulta ao CBO (Cédigo
Brasileiro de Ocupacdes) e
Resolugdo TSE n2 20.761/2000
para fins de selegdo de
profissional ndo abrangido
pelo plano de cargos do
TRE/RN.

Resp: Equipe de
Planejamento.

4 - Consulta prévia a
Assessoria Juridica da
Diretoria-Geral para analisar
os Estudos Técnicos
Preliminares e Termo de
Referéncia quanto aos
aspectos da legalidade na
escolha da categoria
profissional e da sele¢dao dos
servicos que serao exigidos da
futura contratada.

Resp: Equipe de
Planejamento.

sendo possivel,
promover a
extingdo imediata

do contrato.

Resp:
Administragao.
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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO GRANDE DO NORTE
SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO, ORCAMENTO E FINANGAS
COORDENADORIA DE LICITAGOES E CONTRATOS

SEGAO DE GESTAO DE CONTRATOS

Dano que pode

- Possibilidade ~
Descri¢ao do ~__._| sercausado, na o . Agao de
Fase . de ocorréncia n . Impacto Acao preventiva s A
Risco . ocorréncia do contingéncia
do risco .
risco
1 |1 - Contratacdo M 1 4 MA |1 - Reunides com as unidadesl - Alterar o
de quantitativo Superfaturamento envolvidas na contratagagcontrato para
de profissionais| do contrato. para mapeamento dosladequa-lo as reais|
superior as o Servicos, definicao dolnecessidades  do
necessidades. 2 h Profissionais quantitativo e carga horaridTRE/RN e, em n3o
0CIOS0s. adequados. sendo possivel,
2 - Adogdo de _ promover a sua
carga horaria de Resp: Equipe delextincio.
rabalho Planejamento.
superior as Resp:

necessidades.

2 - Leitura atenta da CCT|
correspondente a categoria

Administracdo.

profissional no que diZ2 - Suprimir o

respeito a carga hordria delcontrato

trabalho a ser exigida dgquantitativamente

terceirizado. em até 25% do
valor total.

Resp: Equipe de

Planejamento. Resp: Equipe de
Fiscalizagao e

3 - Verificar normas quelAdministracio.

tratam da jornada de trabalho

nos contratos de Terceirizagao

na  Administracdo  Publica

Federal.

Resp: Equipe de

Planejamento.

1 |1 - Contratagdo M 1 - Servicos ndo] A [1 - ReuniGes com as unidadesfl -  Acréscimo

de quantitativo)
de profissionais
inferior as
necessidades.

serdo executados
nos prazos
exigidos.

2 - Provavel queda
na qualidade dos|
servigos
executados pela
baixa quantidade
de terceirizados 34
disposicao.

envolvidas na contratagao
para mapeamento dos|
Sservicos, definicao do
quantitativo e carga horaria
adequados.

Resp: Equipe de
Planejamento.

2 - Previsdo no Termo de
Referéncia de contratagdo
eventual de pacotes de

percentual de até

25% do valor total
do contrato.
Resp: Equipe de
Fiscalizacao.
2 - Acionamento
dos pacotes de

servicos adicionais
previstos no Termo
de Referéncia.

servicos adicionais para suprir
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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO GRANDE DO NORTE
SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO, ORCAMENTO E FINANGAS
COORDENADORIA DE LICITAGOES E CONTRATOS

SEGAO DE GESTAO DE CONTRATOS

Dano que pode

- Possibilidade ~
Descri¢ao do ~__._| sercausado, na o . Agao de
Fase . de ocorréncia n . Impacto Acao preventiva s A
Risco . ocorréncia do contingéncia
do risco .
risco
demanda extra porfResp: Equipe de
profissionais caso venha aFiscalizacdo.
surgir.
Resp: Equipe de
Planejamento.
1 |1-Sobrecargade MA 1 - Prejuizo aol MA |1 - Conforme consultorialNao ha.
trabalho dos erario por ma realizada pela AUDI do TRE/RN
servidores  por| execugao das (processo n? 13224/2022) foi
falta de pessoal atividades. apontada a terceirizacdo de
para  execugao mao de obra como uma das
das atividades. 2- formas de recomposicdo da
Descumprimento forca de trabalho.
dos prazog
contidos no PACD. Resp: Administracao.
1@ - Escopo B 1 - Retrabalho| A [1 - Especificar, sempre quell - Aditivar o
insuficientement gerando  atrasos possivel, as atividades delcontrato,
e detalhado na entrega dos forma detalhada por perfilespecificando
(requisitos servigos. profissional. melhor o
genéricos, requisitos €
atividades  mal 2 - Ineficiéncia da Resp: Equipe delatividades,  caso
descritas...). contratacao. Planejamento. possivel.
3 - Contratacdo de| 2 - Adotar experiéncia 8Resp: Equipe de
profissionais sem requisitos minimos para aFiscalizacio o

capacidade técnica
adequada ao
objeto.

contratacdo dos profissionais
no Termo de Referéncia.

Resp: Equipe de
Planejamento.
3 - Analisar contratagOes

similares realizadas em outros
Orgdos publicos.

Resp: Equipe de

Planejamento.

Administracao.
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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO GRANDE DO NORTE
SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO, ORCAMENTO E FINANGAS

COORDENADORIA DE L[CITA(}()ES E CONTRATOS
SECAO DE GESTAO DE CONTRATOS

- Possibilidade| D2N° aue pode .
Descri¢ao do ~__._| sercausado, na o . Agao de
Fase . de ocorréncia n . Impacto Acao preventiva s A
Risco . ocorréncia do contingéncia
do risco .
risco

1 |1 - Estimativa M 1 - Estouro do A |1 - Buscar remanejamento dell - Aditivar o
orcamentaria orcamento valores dentro da(s) propria(sjcontrato em até
abaixo da inviabilizando a UGR(s) envolvida(s) nal25% para contratar
necessidade. contratacao de contratacdo para garantir o|mais profissionais,

forma adequada. orcamento necessario. caso seja possivel
do ponto de vista

2 - Atrasos na Resp: Equipe deorgamentério.
entrega dos| Planejamento.
servigos € Resp: Equipe de
descumprimento 2 - Buscar sobrasiriscalizacao.
das metas orcamentdrias de demandas
institucionais. ndo finalizadas no Plano de

Contratagdes Anual - PCA.

Resp: Equipe de Planejamento

e Administragao.

1 |1 - Cronograma B 1 4 A |1 - Adotar prazos no Termo de|l - Alteracao
de execuc¢do das Descumprimento Referéncia dentro da realidade|qualitativa do
atividades com das metas de mercado para o objetofcontrato para
prazos institucionais. adotando como parametroladequar os prazos
inexequiveis. contratacdes anteriores. de execucdo dos

2 - Atraso n3 servicos.
entrega dos Resp: Equipe de
servicos. Planejamento. Resp: Equipe de
Fiscalizacao e
2 - Prever no Termo deAdministragéo.
Referéncia a adocdo de
pacotes de servicos adicionais.[2 - Acionamento
dos pacotes de
Resp: Equipe delservicos adicionais.
Planejamento.
Resp: Equipe de
Fiscalizacao.

2 1 - Valor| MB 1 - Contratacgd MA [1 - Indicar no termo dell - No caso da
estimado superfaturada. Referéncia a Convengaocontrata¢ao ser
superior a Coletiva de Trabalho dalefetivada, devera
realidade de categoria profissional que foiser proposta
mercado. utilizada na pesquisa dgreducdo no valor

pregos. do contrato a niveis|
compativeis com o
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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO GRANDE DO NORTE
SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO, ORCAMENTO E FINANGAS
COORDENADORIA DE LICITAGOES E CONTRATOS

SEGAO DE GESTAO DE CONTRATOS

Dano que pode

- Possibilidade ~
Descri¢ao do ~__._| sercausado, na o . Agao de
Fase . de ocorréncia n . Impacto Acao preventiva s A
Risco . ocorréncia do contingéncia
do risco .
risco
Resp: Equipe delmercado ou
Planejamento. extingdo
contratual.
2 - Ler toda a Convengao
Coletiva indicada no Termo de|Resp:  Equipe de
Referéncia, analisando  ofFiscalizagdo e
salario e os beneficiofAdministracdo.
obrigatorios.
Resp: SETEC.
3 - Preencher
cuidadosamente a planilha de
custos e formagdao de pregos
identificando os campos de
pagamento obrigatdrio.
Resp: SETEC.
4 - A pesquisa de precod
devera ser realizada com base
na IN n2 5/2017 - MPDG e IN
n? 65/2021 — SEGES/ME.
Resp: SETEC.
2 1 - Valor| MB 1 - Indicar no termo de
estimado inferior| 1 -  Licitagdo Referéncia a  Convengdd2 - No caso de
3 realidade de deserta ou Coletiva de Trabalho dalfracasso da
mercado. fracassada. categoria profissional que fojlicitagdo,  devera
utilizada na pesquisa dgser realizado novo
precos. procedimento de
contratagdao, com
Resp: Equipe deinova pesquisa de
Planejamento. precos corrigindo

2 - Ler toda a Convengado
Coletiva indicada no Termo de
Referéncia, analisando o
saldrio e os beneficios
obrigatdrios.

os vicios existentes.

Resp: Equipe de
Planejamento e
SETEC.
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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO GRANDE DO NORTE
SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO, ORCAMENTO E FINANGAS
COORDENADORIA DE LICITAGOES E CONTRATOS
SEGAO DE GESTAO DE CONTRATOS

Dano que pode

- Possibilidade ~
Descri¢ao do ~__._| sercausado, na o . Agao de
Fase . de ocorréncia n . Impacto Acao preventiva s A
Risco . ocorréncia do contingéncia
do risco .
risco
Resp: SETEC.
3 - Preencher
cuidadosamente a planilha de
custos e formagdao de pregos
identificando os campos de
pagamento obrigatdrio.
Resp: SETEC.
4 - A pesquisa de precod
devera ser realizada com base
na IN n2 5/2017 - MPDG e IN
n? 65/2021 — SEGES/ME.
Resp: SETEC.

2 [1 - Falta de MB 1 - Contratagdd MA [1 - No Termo de Referénciajl - Consultar o
interesse do deserta ou exigir apenas os documentos|mercado a fim dej
mercado no fracassada. de habilitacdo previstos na Leilconhecer oS
objeto da Permanéncia  do| n2 14.133/2021, IN n° 5/2017 q{motivos do
licitagdo. impacto caso a SEGES/MPDG e normagdesinteresse €

contratacdo  ndo especificas do objeto. realizar novo
seja formalizada. procedimento de
Resp: Equipe decontratagéo,

Planejamento.

2 - Para fins de contratacdo
adotar no Termo de Referéncia

apenas as
necessarias.

Planejamento.

mercado.

exemplo, cldusula de reserva

geografica e permitin
subcontratacdo parcial, se
cabivel.

Resp: Equipe de

3 - Consultar previamente o

exigénciag
Evitar, por

excluindo do Termo
de Referéncia as
exigéncias
restritivas.

Resp: Equipe de
Planejamento.
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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO GRANDE DO NORTE
SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO, ORCAMENTO E FINANGAS
COORDENADORIA DE LICITAGOES E CONTRATOS

SEGAO DE GESTAO DE CONTRATOS

Dano que pode

- Possibilidade ~
Descri¢ao do ~__._| sercausado, na o . Agao de
Fase . de ocorréncia n . Impacto Acao preventiva s A
Risco . ocorréncia do contingéncia
do risco .
risco

Resp: Equipe de

Planejamento.

4 - Divulgagdo ostensiva do

edital nos canais de

comunicacdo do TRE/RN e

envio aos 6rgaos de classe da

categoria (Conselho e

Sindicato).

Resp: Equipe de

Planejamento.

3 |1 - Contratada M 1 - Possiveis A [L - Prever no Termo dell - Realizar o
atrasa demandas Referéncia a aplicacdo delpagamento
pagamento aos judiciais pelos| san¢Oes administrativas para ddiretamente  aos
seus atrasos nos| caso de atraso no pagamentdterceirizados, nos
funcionarios. pagamentos  aog por parte da contratada aosltermos previstos

funcionarios seus funciondrios. no Edital do

terceirizados. certame licitatdrio
Resp: Equipe dele no contrato.

2 - Insatisfacdo dos Planejamento.

funciondrios pelo Resp: Equipe de

atraso no
pagamento ja que
se trata de direito
liguido e certo
receber o saldrio e
demais beneficios
dentro do prazo
previsto em lei €
no contrato|
trabalhista.

2 - Prever no Termo de
Referéncia a possibilidade do
TRE/RN pagar o saldrio ¢
demais beneficios diretamente
@os funcionarios terceirizados.

Resp: Equipe de

Planejamento.

3 - Exigir no Termo de
Referéncia que a contratada
providencie a abertura de
conta vinculada ou realizar o
pagamento pelo fato gerador.

Resp: Equipe de

Planejamento.

Fiscalizagdo, SEGEQ
e Administragao.

2 - Oficiar a
empresa

contratada

alertando para a
possibilidade  de
extincdo contratual
caso a situacgao)

venha a se repetirn
e aplicar as sangoes|
administrativas

cabiveis.
Resp: Equipe de
Fiscalizacado e

AJDG.
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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO GRANDE DO NORTE
SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO, ORCAMENTO E FINANGAS
COORDENADORIA DE LICITAGOES E CONTRATOS

SEGAO DE GESTAO DE CONTRATOS

Dano que pode

- Possibilidade ~
Descri¢ao do ~__._| sercausado, na o . Agao de
Fase . de ocorréncia n . Impacto Acao preventiva s A
Risco . ocorréncia do contingéncia
do risco .
risco
4 - Indicar no Termo de
Referéncia cldusula que exija
da contratada o pagamento
@os funcionarios dos valores
vigentes em convengao
coletiva, independentemente
do pedido de repactuacao.
Resp: Equipe de
Planejamento.

3 |1 - Falta de apoio MA 1 - Atraso nd MA [1 - Viabilizar a contratacdo de|Nao ha.
na darea de execucao de terceirizacdo dos servigcos de
educagao a atividades EaD e apoio na area educacional e
distancia e comunicagao comunicagao institucional.
comunicagao institucional.
institucional. Resp: Administragao.

2 - Impossibilidade
dos servidores se
dedicarem as|
atividades de
planejamento €
decisorias.

3 |1 - Prética de MB 1 - Insatisfacggodog MA [1 - Prever no Termo dejl - Intensificacao
assédio funciondrios pelo Referéncia a necessidade dena fiscalizacao
promovida pelog dano moral conhecimento por parte dodcontratual para
TRE/RN  contra sofrido, podendo funcionarios da contratada dalconscientizar 0
os funciondrios ocorrer politica de combate ao assédiolservidor que
terceirizados. judicializacao promovida pelo TRE/RN. estiver praticando

guanto ao assédio
praticado.

Resp: Equipe de

Planejamento.

2 - Estudar a legislacdo e
regulamentagdo sobre o tema
em fontes como CNJ, TSE ¢
TCU.

Resp: Equipe de

Planejamento.

assédio contra o
funcionario
terceirizado.

Resp: Equipe de
Fiscalizagao.
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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO GRANDE DO NORTE
SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO, ORCAMENTO E FINANGAS
COORDENADORIA DE LICITAGOES E CONTRATOS

SEGAO DE GESTAO DE CONTRATOS

Dano que pode

- Possibilidade ~
Descri¢ao do ~__._| sercausado, na o . Agao de
Fase . de ocorréncia n . Impacto Acao preventiva s A
Risco . ocorréncia do contingéncia
do risco .
risco

3 - Campanha de divulgacao

interna.

Resp: Administracao.

3 |1 - Insatisfagdo A 1 - Profissionaig A [1 - Procura por uma CCT com|N&o ha.
dos profissionais| em busca de melhores condigdes salariais.
com o baixo melhores _
saldrio a ser condicdes Resp:. Equipe de
pago. salariais, Planejamento.

rovocando alta .
P - 2 - Determinar no Termo de
rotatividade  nos N
Referéncia uma CCTl
postos de . . s
 rabalho paradigma e impossibilitar o
' licitante de adotar outra com
valor de salario inferior.
Resp: Equipe de
Planejamento.

3 [1 - Terceirizado M 1 - Prejuizo nal MA |1 - Os servicos executadogl - A contratada
realizar execucao dog pelos terceirizados deverdgsera orientada a
atividades ndo servicos que estao estar previstos no Termo delexpor de imediato
previstas em previstos em Referéncia. a fiscalizacdo
contrato (desvio contrato. _ qualquer atividade]
de funcdo). o Resp:. Equipe delque for solicitada e

2 - Ir.lsa.tlsfa‘gao dog Planejamento. hdo esteja prevista
profissionais com ] _ em contrato.
possibilidade  de 2 - Sera prevista no Termo de
judicializacdo. Referéncia a  funcdo deResp: Equipe de
supervisdo, na  qual  OFjscalizacdo.
profissional fard uma triagem
prévia dos servicos a serem
executados.
Resp: Equipe de
Planejamento.

3 |11 - Relagdo de B 1 4 MA |1 - De acordo com a IN n9l - O STF adotou
pessoalidade e Reconhecimento 05/2017 - SEGES/MPDG serdlentendimento da
subordinacdo do vinculo estabelecido no Termo de|limpossibilidade de
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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO GRANDE DO NORTE
SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO, ORCAMENTO E FINANGAS
COORDENADORIA DE LICITAGOES E CONTRATOS

SEGAO DE GESTAO DE CONTRATOS

Dano que pode

- Possibilidade ~
Descri¢ao do ~__._| sercausado, na o . Agao de
Fase . de ocorréncia n . Impacto Acao preventiva s A
Risco . ocorréncia do contingéncia
do risco .
risco
entre empregaticio pela Referéncia as atividades alvinculo
Contratante e Justica Trabalhista serem executadas pelogempregaticio entre
empregados da levando a prejuizo terceirizados como forma dgterceirizado e a
Contratada que Qo erario. evitar a subordinacdo juridica. [Administracao
possam _ Publica,
caracterizar Resp:. Equipe deldiferentemente do
relacdo Planejamento. entendimento
empregaticia. . adotado pelo TST.
Pree 2 - Incluir no Termo de P ,
A ~ Caso o vinculo
Referéncia a vedagdo A oreeaticio seia
subordinacao direta preg . )
. i reconhecido pela
servidores do érgao. . -
Justica Trabalhista,
Resp: Equipe dea Unido devera
Planejamento. recorrer ao STF.
Resp:
Administracao.

3 11 - Empresa M 1 - Baixa qualidade] MA [1 - Indicar no Termo del - Glosar o
contratada dos servicos Referéncia o] IMR 4{pagamento de
indicar executados. Instrumento de Medicdo delacordo com o IMR.
profissionais ) Resultado com possibilidade .
inabilitados  ou 2 - POSS'VGIN atraso de glosa no pagamento para RFSP:. Ec~1mpe de
com pouca na execugdo dos servicos  entregues  com|Fiscalizacdo €

experiéncia.

servigos.

qualidade inferior ao minimo
exigido.

Resp: Equipe de

Planejamento.

2 - Indicar no Termo de
Referéncia as condi¢bes da
contratacdo a habilitacdo do

profissional bem como a
experiéncia minima
necessaria.

Resp: Equipe de

Planejamento.

3 - Fiscalizar se a qualificacao

do profissional indicado pela

Administracao.

2 - Solicitar a
substituicdo do|
profissional.
Resp: Equipe de
Fiscalizagao.
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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO GRANDE DO NORTE
SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO, ORCAMENTO E FINANGAS
COORDENADORIA DE LICITAGOES E CONTRATOS

SEGAO DE GESTAO DE CONTRATOS

Fase

Descri¢ao do
Risco

Possibilidade
de ocorréncia
do risco

Dano que pode
ser causado, na
ocorréncia do
risco

Impacto

Agao preventiva

Acgao de
contingéncia

contratada esta de acordo com
0 exigido em Edital.

Resp: Equipe de Fiscalizacao.

3 JAtraso no inicio B 1 - N3o realizagdogy MA [1 - Incluir cldusulas no Termol - Aplicagdo das
da execucdo do das atividades de Referéncia de sanc¢Ges porsancées
contrato por nao previstas em atraso na alocagdo da equipe. |contratuais e
alocacao da contrato. levantamento da
equipe de Resp: Equipe delgarantia contratual.
terceirizados. Planejamento.

Resp: Equipe de
2 - Exigir no Termo deFiscaIizagéo e
Referéncia a garantia Administrac3o.
contratual
Resp: Equipe de
Planejamento.

3 [Interrupcdo da B 1 - Servicos ndo] MA |1 - Previsdo no Termo degl - Aplicacdo das
execucao do serdo executados Referéncia da garantialsancdes €
contrato pela ocasionando contratual. acionamento  da
Contratada. prejuizo ao garantia contratual.

TRE/RN. Resp: Equipe de

Planejamento. Resp:
Administragao.

2 - Previsdo em Edital de

critérios de habilitacaol2 - Licitar o objeto

econémico-financeira. de forma
emergencial, caso

Resp: Equipe depossivel.

Planejamento.
Resp:

3 - Previsdao no Termo deAdministragéo.

Referéncia de aplicagdo das

san¢des administrativas.

Resp: Equipe de

Planejamento.

3 [Divulgacdo de B 1 - Prejuizo a MA |1-Necessidade de previsdaondl - Judicializacao
informagdes que imagem do Termo de Referéncia dalpara obtencdo de

TRE/RN; observancia da Politica de|indenizagdo  pelo
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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO GRANDE DO NORTE
SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO, ORCAMENTO E FINANGAS
COORDENADORIA DE LICITAGOES E CONTRATOS

SEGAO DE GESTAO DE CONTRATOS

Dano que pode

- Possibilidade ~
Descri¢ao do ~__._| sercausado, na o . Agao de
Fase . de ocorréncia n . Impacto Acao preventiva s A
Risco . ocorréncia do contingéncia
do risco .
risco
estejam sob) 2 - Prejuizo 3 Seguranca da Informacdo - PSlprejuizo  causado
sigilo. privacidade caso o do TRE/RN. com a divulgacao
prejudicado com 4 _ de informacdo sob
divulgacdo  seja Resp:' Equipe desigilo.
pessoa fisica. Planejamento.
. Resp:
3 - Violagio ao 2 - Assinatura do Termo deadministracio,
disposto na Lei de Confidencialidade e Sigilo da|ypizo o
Acesso a Informagao. prejudicado.
Informacdo e . o
Resp: Equipe de Fiscalizagdo. P
outras normas p-Equip 2a¢ 2 - NAlecagao.das
correlatas. 3 - Prever no Termo deo 0% previstas
A ~ . __|NO Termo de
Referéncia sancdo especifica N
~ . Referéncia.
para a nao observancia da PSI
do TRE/RN. Resp:
Resp: Equipe deAdmmlstragao.
Planejamento. 3 - Caso verificado
41 - Bloqueio do acesso dos0 dolo, subst'|t.wgao
. . do terceirizado
terceirizados aos sistemas ,
) . ~ responsavel pelo
informatizados tdo logo se
. vazamento da
desliguem do contrato. . o
informacado.
Resp: Equipe de Fiscalizagdo € ) .
Central de Servicos de TIC. R.esp.. E(Empe de
Fiscalizacao.
3 1 - Atraso na MB 1 - Atrasos dg MA [1 - Testes de acesso antes dol - Ndo ha.
concessao de entregas € inicio da execucdo dos
acessos e retrabalho. Servigos.
ferramentas
essenciais, 2 - Ociosidade dos Resp: Equipe de Fiscalizagao €
impedindo o terceirizados. unidade de TI.
|n|C|? . ou 3 - 2 - Dar conhecimento prévio a
continuidade da . . .
- Descumprimento drea responsavel pela
produgdo. . 5
de prazos liberacdo dos acessos €

institucionais.

ferramentas de trabalho.

Resp: Equipe de Fiscalizagdo.
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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO GRANDE DO NORTE
SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO, ORCAMENTO E FINANGAS
COORDENADORIA DE LICITAGOES E CONTRATOS

SEGAO DE GESTAO DE CONTRATOS

Fase

Descri¢ao do
Risco

Possibilidade
de ocorréncia
do risco

Dano que pode
ser causado, na
ocorréncia do
risco

Impacto

Agao preventiva

Acgao de
contingéncia

3 |1 - Auséncia de B 1 - Auséncia dgf A [1 - Treinamento inicial aogl - Revisbes nos
integracdao entre padronizagdao nog terceirizados para fins dgservicos
os profissionais servigos integracdo da equipe elexecutados.
contratados. realizados. conhecimento dos processos
internos do TRE/RN. Resp: Equipe de
D - Auséncia de 2 - Retrabalho. Fiscalizagao.
integracio entre Resp: Equipe de Fiscalizag3o.
os profissionais
contratados e os
servidores do|
[TRE/RN.
3l - A 1-Interrup¢dodog MA [1 - Adogdo de Convengao|l - Substituicdo dos
Absenteismo/tur servicos. Coletiva do Trabalho adequaddprofissionais
nover as categorias profissionais elausentes por
(rotatividade) na 2 - Atrasos na previs3o de cldusula no Termooutros de igual
equipe entr?ga dos de Referéncia que impeca dqualificacdo ou
residente. SEervicos. adocdo de uma que seja maisjsuperior.
3 - Queda da prejudicial aos profissionais. Resp: Equipe de
qualidade por Resp: Equipe delFiscalizacdo.
perda de contexto. Planejamento.
2 - Previsdao no Termo de
Referéncia de reposicdao dos
profissionais ausentes pof
outros de igual qualificacdo ou
superior.
Resp: Equipe de
Planejamento.
3 [1 - Interrupcao MB 1 - Paralisagdo dosy MA [1 - Redundancia dos links de|]l - Realizacdo de

dos servicos por
indisponibilidade

do ambiente
(rede,
licengas...)

servigos.

2 - Atraso n3
entrega dos|
servigos.

Internet.
Resp: Equipe de TI.

2 - Verificacdo constante dos
prazos de licenca  dos
softwares utilizados.

Resp: Administracao.

trabalho off-ling|
sempre que
possivel.

Resp: Equipe
Terceirizada e de
Fiscalizagao.
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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO GRANDE DO NORTE
SECRETARIA DE ADMINISTRAGAO, ORCAMENTO E FINANGAS
COORDENADORIA DE LICITAGOES E CONTRATOS

SEGAO DE GESTAO DE CONTRATOS

Fase

Descri¢ao do
Risco

Possibilidade
de ocorréncia
do risco

Dano que pode
ser causado, na
ocorréncia do
risco

Impacto

Agao preventiva

Acgao de
contingéncia

3 - Manuten¢do do contrato
da Central de Servigos de TIC.

Resp: Administracao.

Fase 1: Planejamento da contratacdo, 2: Selecdo do fornecedor, 3: Gestao do contrato

Tabela de Gradagao (Possibilidade de ocorréncia do risco e Impacto):

MA - Muito Alto, A - Alto, M - Médio, B - Baixo, MB - Muito Baixo

Natal/RN, 23 de outubro de 2025

André José Lins Leal

Integrante Demandante

Erika de Medeiros Marques

Integrante Técnico

Ernesto Lega Pinto

Integrante Administrativo




